
IBM SPSS Statistics 23 介紹

碁峰資訊股份有限公司



介紹主題

1. SPSS Statistics Base環境介紹

2. 資料創建／讀取

3. 資料檢視

4. 資料操作

5. 圖表製作

6. 資料分析

7. 公用程式區介紹

8. 23版新增主要功能 (AMOS 22)

2



啟動SPSS Statistics 23

安裝路徑: C:\Program Files\IBM\SPSS\Statistics\23

連擊路徑下之Stats.exe

啟動畫面如下：
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提示視窗：更方便的捷徑與使用者指引

檔案歡迎使用對話框










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資料編輯程式視窗（一）：資料視圖

變數名稱

類似Excel的環境,但行title為變數名稱
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資料編輯程式視窗（二）：變數視圖

資料表中變數之名稱/型態/寬度/小數位等

連點滑鼠即
可對各儲存
格進行編輯
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結果檢視視窗

產出列表：
點選個別
名稱後，

按Del鍵可
予以刪除

產出結果：對各表
格連點滑鼠兩下，
可進入編輯模式
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程式編輯視窗：ex. Canonical correlation

檔案新增語法

語法編輯視窗

按此執行
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選項：設定環境參數
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個別功能說明

系統功能查詢

啟動提示說明

Multimedia Expertise : Display Leadership完整而便利的使用者線上指引
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案例研究
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基本操作：新資料建立

點選

輸入變
數名稱

③點選

④修改資料格式(optional)

⑥選”輸入”;
但在預測模型
標的變數，角
色須改為”目標”

定義測
量層級
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提醒：關於變數命名

變數名稱長度最大可為64位元組 (但不宜用盡)

變數名稱不可包含空格

句號、底線和 $、# 和 @ 字元可用於變數名稱中。
但應避免變數名稱以句號／底線做結束

變數名稱第一個字元若為

 $：系統變數

 #：暫存變數

保留的關鍵字不能作為變數名稱。 ALL、AND、BY、
EQ、GE、GT、 LE、LT、NE、NOT、OR、TO 、
WITH。
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基本操作：既有資料讀取(一) * .sav

檔案格式：*.sav, EXCEL, SAS, .TXT,.CSV

檔案開啟資料，選取安裝路徑下之demo.sav
(D:\Program Files\IBM\SPSS\Statistics\23\Samples\Traditional Chinese\)
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demo.sav：提供郵寄每月優惠

之購買客戶的假設資料。記錄
客戶是否對該優惠回應，及各
客戶相對應的人口統計資訊。



基本操作：既有資料讀取 (二) Excel

檔案開啟資料，選取demo.xls
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修改
格式

修改
格式



基本操作：既有資料讀取(三) *.mdb

檔案開啟資料庫新增查詢，選取demo.mdb
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修改
格式

修改
格式



[補充]設定ODBC以讀取*.mdb
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[補充]設定ODBC以讀取*.mdb (cont.)
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基本操作：資料值的標籤設定

值為0/1 ①點選

②在數值欄中輸入0在標籤欄中輸入未婚按”
新增”鍵

③在數值欄中輸入1在標籤欄中輸入已婚按”
新增”鍵按”確定”鍵
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按此鍵可轉換原值與標籤值之顯示



基本操作：缺漏值標籤設定(數值型)

①點選③點選

②選“離散遺漏值”填入
999按”確定”

④在”數值欄”中填入999標籤欄填入”未作答” 

按”確定”鍵
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基本操作：缺漏值標籤設定(文字型)

①點選③點選

②選“離散遺漏值”填入Ｎ
按”確定”

④在”數值欄”中填入Ｎ標籤欄填入”未作答” 

按”確定”鍵
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資料檢視：一按式描述性統計量 (V21)

①選取變數

②按滑鼠右鍵
後,點選”描述
性統計資料”
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資料檢視： Codebook (V17)

迅速檢視詳細變數meta資料

選擇變數 設定輸出 選擇統計資料按滑鼠右鍵改選樞杻分析匣
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資料檢視：交叉表(Crosstabs)

 satisf.sav
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





資料檢視：次數分佈

 Demo.sav
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步驟順序

選擇變數

選擇統計資料



資料檢視：敍述統計

 Demo.sav
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步驟順序

選擇變數

選擇統計資料



資料檢視：預檢資料

 aflatoxin.sav
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步驟順序

選擇變數

選擇統計資料/圖形/選項



資料檢視： OLAP資料方塊分析

提供一個表格多個維度的互動式報表呈現方式
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排序檔案

資料對觀察值排序



勾選後按
”檔案”鍵

輸入儲存檔案名稱後按右方”儲存”鍵
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分割檔案

資料分割檔案，以demo_srt.sav示範
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比較群組: 將分割檔組
別排一起進行比較。
依群組組織輸出:每個

程序產生結果，會根據
分割檔組別分別顯示。

• 由結果可知其只作邏輯切割非實體檔案切割

• 最多可以指定八個分組變數

• 觀察值應該依分組變數的值排序，而且順序要與
「以組別為準」清單中的變數相同。如果資料檔
尚未排序，請選取「依分組變數排序檔案」

以Logistic regression為例
其分別對女/ 男性建置模型

PS.步驟如下:

• 分析迴歸二元
• 因變數:”回應response”，

共變量：age, martial



合併檔案-新增觀察值(Append)

 資料合併檔案新增觀察值 broadband_1(60 rec.)/broadband_2 (63 rec.)

若觀察值來自
作用中資料集，
則此變數值為
0；反之為 1

Broadband_1由60筆變成123筆資料
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合併兩檔案-新增變數 (Merge)

 rfm_customer.sav w/ Customer_information.sav

]①勾選此兩者

※兩個檔案須先以
鍵值為準進行排序

②把ID拉到關鍵變數欄中
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［補充］合併多檔案-新增變數 (Merge)

Name1 Name2 Field1 Field2 Field3

Barney Jones 1 1 10/29/1987

Fred Smith 1 3 10/28/1986

Barney Jones 2 2 12/1/2001

Joe Smith 5 4 12/1/2011

Nancy Jones 99

Field1 Value1

1 One

2 Two

3 Three

99 Missing

Field2 Value2

1 A

2 B

3 C

5 E

STAR JOIN 

/SELECT t1.Name1, t1.Name2, t1.Field1, t1.Field2, 

t1.Field3, t2.Value1, t3.Value2 

/FROM ‘/myfiles/fact.sav’ AS t1 

/JOIN ‘/myfiles/field1_values.sav’ AS t2 

ON t1.Field1 = t2.Field1 

/JOIN ‘myfiles/field2_values.sav’ AS t3 

ON t1.Field2 = t3.Field2 

/OUTFILE FILE=‘/myfiles/merged_data.sav’.

(※優點：不需事先排序；缺點：須寫程式)

① fact.sav ② Field1_Values ③ Field2_Values
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篩選觀察值

範例資料：Broadband_2.sav，選出2004年新資料

Year_ = 2004
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識別重複觀察值

範例資料: Demo.sav
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識別特殊觀察值

 stroke_valid.sav (或demo.sav)
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聚集 (aggregate)

 Demo.sav，找出各教育程度中所得最高者 (非必要)
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複選題分析集(V22, 多重回應集)：多重二分法設定

範例：survey_sample.sav

多重二分集一般以多重二分變數組成：只有兩個
可能值的變數：是/否、存在/不存在。變數不一

定全是二分的，但集合中的所有變數都是以相同
方式編碼，而且「計數值」代表正數/在場/選取
條件。

例如，調查「您從下列何處獲取新聞？」並提供
五個可能的回答。應答者可在每個選取旁邊的方
框打勾，表示多重選取。五個回答變成資料檔中
的五個變數，編碼 0 代表否 (不選取) 以及 1 代表
是 (選取)。在多重二分集中，「計數值」為 1。



比較資料集值及 meta 資料屬性(V21)

 Broadband_1.sav(作用中)/Broadband_2.sav(比較)
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轉換：連續轉不連續 (視覺化歸類)

以demo.sav中之”家庭收入”為例

①輸入新變數名稱

②
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轉換：重新編碼成相同變數 (取代原變數)
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



低於20歳
者新值為1



其餘設成零





 Demo.sav



轉換：重新編碼成不同變數 (另建新變數)

 Demo.sav
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 







轉換：取代遺漏值

 Demo.sav
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







轉換：秩觀察值(v22, 等級觀察值)

 Demo.sav
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





轉換：自動重新編碼，將字串或數值轉換成連續整數序列

轉換自動重新編碼，demo.sav

• 可同時對多個變數重編碼

• 將新編變數順序另存範本，再從SPSS中叫
出進行修改，即可不受系統編設編碼限制

• 須注意的是，在另存新範本時，“變數—
＞新名稱”框中只能有一個變數
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統計圖- Panel Chart
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圖表製作：以demo.sav之”所得”為例

統計圖圖表板樣本選擇建置器
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圖表板樣本選擇器

系統自動建議適合圖形

單一變數 多個變數 (CTRL + A)
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統計圖：人口金字塔
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MDS (Multi-dimensional Scale)

 Survey_Sample.sav
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雙擊

點選

拖拉





加入XY軸參考線

加入Data Label



Canonical Correlation (程式編輯)

檔案新增語法

手動輸入後按
CTRL+A全選，
再按工具列上
綠色三角形
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迴歸 + 客製化輸出報表

 Insurance_claims.sav
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分析：自動線性建模

 Insurance_claims.sav

欄位設定 模型建置設定 模型輸出設定
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Partial Least Squares Regression (PLS)

 Non-SPSS Default Python (V2.7, we can use Anaconda)
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

設定變數



GLM 多變量分析

 Survey_sample.sav
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模式種類 模式樣式 範 例

變
異
數
分
析

單因子變異數分析 Y=A Y: 成績, A:班級

多因子主效果模式 Y=A+B+C Y: 消費者認同, A:通路, B:品牌, C:製造商

有交互作用因子模式 Y=A+B+A*B Y: 員工績效, A:員工型態, B:主管型態

共變數分析模式 Y= A + X Y: 成績, A:教學方法, (AY), X:學生IQ(干擾項)

多變量變異數分析 Y1 Y2 = A B Y1: 滿意度, Y2:再購意願；A:通路, B:品牌

迴
歸
分
析

簡單迴歸 Y=X Y:冰品消費量, X:日均溫

複迴歸 Y=X1+X2 Y:冰品消費量, X1:日均溫, X2:年齡

多項式迴歸 Y=X+ X*X Y:冰品消費量, X:日均溫

多變量迴歸 Y1 Y2 = X1 X2 Yi: 公司績效指標, Xj:組織特性指標



多元邏輯斯迴歸模型(multinomial logistic 
regression model)
 cereal.sav
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①

②

③選擇變數



Bulk Forecasting with the Expert Modeler 
(Forecasting module)

 broadband_1.sav



deselect















模擬 (Simulation)

 diabetes_costs.sav (C:\Program Files\IBM\SPSS\Statistics\23\Samples\English\)
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變數集：定義及使用變數集

 Demo.sav

①命名

②選擇變數

③新增變數鍵
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下載延伸組合: 以canonical analysis為例

限22版後，安裝SPSS時須勾選Python Essentials

輸入STATS CANCORR 按此鍵

勾選

按此

勾選

按確定
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SPSS AMOS 22 版的強化

 Simple User-Defined Estimands

70

22名學生四次考試成績之Markov Model

• 0.39 – 0.35=0.04

• Q: 如何計算此一係數差之標準誤及CI?
e.StandardizedDirectEffect(q4,q3) -

e.StandardizedDirectEffect(q3,q2)1. Online Help: 

under the topic “CValue Class Reference”

2. Videos: 

http://www.amosdevelopment.com/video/

index.htm.



23版新增功能:地理空間關聯規則

 ..\Samples\English\MapData\Tracts.sav 及 CrimeData.sav
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





..\Samples\English\MapData\Mapdata.shp











23版新增功能:地理空間關聯規則

 ..\Samples\English\MapData\Tracts.sav 及 CrimeData.sav
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



調成
10%

改成
1%

將值改成2





23版：空間時間預測

 ..\Samples\English\MapData\Tracts_Time.sav 及 ViolentCrimeDB.sav
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





..\Samples\English\MapData\Mapdata.shp









時間因果模型 (Temporal Causal Modeling)
(Forecasting Module, V23)

 TCM_KPI.sav
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聯絡碁峰

TEL:(02)2788-2408
FAX:(02)8192-4433
台北市南港區三重路66號7樓之6
( 7F.-6,No.66,Sanchong Rd.,Nangang District,Taipei)

http://software.gotop.com.tw/
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