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授課教師授課教師 謝儒賢 開課單位開課單位 社會工作系

學分數學分數 3 修課時數修課時數 3 開課班級開課班級 日間部碩士班1年級 A班

修習別修習別 專業選修

類別類別 一般課程

本課程培養學生下列知識：本課程培養學生下列知識：

培養研究生方案規劃、設計與評估之能力，特別是評估能力之涵養 

1.方案規劃的意義
2.方案設計規劃的方法
3.方案社會問題評估
4.方案需求的評量
5.方案活動設計
6.方案評估

The critical appreciation of the concepts and methods explained in this course will assist students to design and
provide better services to clients and to become a goog manager of the resources affiliated with those services.

每週授課主題每週授課主題

第01週：方案規劃、設計與評估總論
第02週：情境界定與問題分析(一)
第03週：情境界定與問題分析(二)
第04週：需求預估與服務資源盤點(一)
第05週：需求預估與服務資源盤點(二)
第06週：方案介入假定提出
第07週：服務目標設定(一)
第08週：服務目標設定(二)
第09週：期中報告
第10週：服務設計(一)
第11週：服務設計(二)
第12週：方案預算編列
第13週：方案評估概論
第14週：方案評估:效率
第15週：方案評估:效能
第16週：方案評估:服務品質
第17週：方案規劃、設計與評估總整理
第18週：期末報告

成績及評量方式成績及評量方式

期中報告：50%
期末報告：50%

證照、國家考試及競賽關係證照、國家考試及競賽關係

■專技高考社會工作師

主要教材主要教材

1.服務方案之設計與管理高迪理台北:揚智出版社2022五版四刷(教科書)
2.Designing and managing programs: An effectiveness-based approachKettner, P. et al.Sage6 ed(教科書)

參考資料參考資料

本課程無參考資料!

建議先修課程建議先修課程

1.社會統計
2.社會研究方法

教師資料教師資料

教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~rshsieh/



E-Mail： rshsieh@cyut.edu.tw
Office Hour： 
星期一,第3~4節,地點:T2-915;
星期四,第5~6節,地點:T2-915;
分機:4717、7696
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尊重智慧財產權，請勿不法影印。尊重智慧財產權，請勿不法影印。


