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當期課號當期課號 3090 中文科名中文科名 物流中心營運實務

授課教師授課教師 歐陽光 開課單位開課單位 行銷與流通管理系

學分數學分數 3 修課時數修課時數 3 開課班級開課班級 四年制2年級 A班

修習別修習別 專業選修

類別類別 一般課程

本課程培養學生下列知識：本課程培養學生下列知識：

從實務觀點針對物流中心營運管理實務等重要課題，介紹國內外成功案例，由淺而深，使學生全面瞭解物流中心如
何有效運作。

1.規劃及診斷物流策略
2.問題解決
3. 作業流程改善

To discuss the issues of logistics center management, introduce some cases of successful logistics center, and then
to encourage the students to realize how to operate the logistics center successfully.

每週授課主題每週授課主題

第01週：課程介紹
第02週：第一章 商業通路與供應鏈
第03週：第二章 物流運籌發展與關鍵概念
第04週：第三章 物流系統分析
第05週：第四章 倉儲管理
第06週：第五章 運輸管理
第07週：第六章 存貨管理
第08週：第七章 逆物流管理
第09週：期中報告
第10週：第八章 智慧物流
第11週：第九章 顧客服務與管理
第12週：第十章 採購與供應管理
第13週：第十一章 物流整合
第14週：第十二章 物流營運與財務績效評量
第15週：第十三章 物流定位與策略
第16週：第十四章 物流委外管理
第17週：第十四章 物流委外管理
第18週：期末報告

成績及評量方式成績及評量方式

期中報告：25%
期末報告：25%
出席及課堂討論參與：50%

證照、國家考試及競賽關係證照、國家考試及競賽關係

本課程無證照、國家考試及競賽資料。

主要教材主要教材

1.物流與運籌管理蘇雄義華泰文化978-986-99417-3-020215(教科書)

參考資料參考資料

本課程無參考資料!

建議先修課程建議先修課程

1.管理學

教師資料教師資料

教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~2760641/
E-Mail： 2760641@cyut.edu.tw
Office Hour： 
分機:
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尊重智慧財產權，請勿不法影印。尊重智慧財產權，請勿不法影印。


