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當期課號當期課號 1551 中文科名中文科名 照顧服務理論

授課教師授課教師 林靜娟 開課單位開課單位 銀髮產業管理系

學分數學分數 2 修課時數修課時數 2 開課班級開課班級 日間部四年制1年級 A班

修習別修習別 專業必修

類別類別 一般課程

本課程培養學生下列知識：本課程培養學生下列知識：

本課程主要重點為照顧服務員、照顧管理專員、照顧管理督導、居家服務員等照顧服務人員之輔助證照考試輔導，
透過本課程循序漸進的課程安排，可幫助有志學生考取高級證照，使學生在就業市場中與一般學生差異化，具體提
高學生之就業競爭力。

1.1﹑獲知照顧服務的基礎理論
2.2﹑瞭解照顧服務產業發展趨勢要點
3.3﹑培養照顧服務執行實務技巧
4.4﹑學習照顧服務能力

The purpose of the course is License exam counseling for care workers, care manager, care councilor, and caring
attendant in home care. Penetrates curriculum arrangement which this curriculum proceeds in an orderly way. It will be
help to be ambitious the student to be admitted to a school the high-quality card to illuminate. Causes the student in
the employment market and the common student variation, and enhances employment competitive power specifically
the student.

每週授課主題每週授課主題

第01週：課程介紹 長期照顧服務願景與相關法律基本認識 
第02週：照顧服務員功能角色與服務內涵 照顧服務資源與團隊協同合作
第03週： 認識身心障礙者之需求與服務技巧 認識失智症與溝通技巧 
第04週：認識家庭照顧者與服務技巧 心理健康與壓力調適
第05週：原住民族文化安全導論 
第06週：基本生命徵象 
第07週：清潔與舒適
第08週：清潔與舒適
第09週：期中考
第10週： 營養膳食與備餐原則 家務處理
第11週：疾病徵兆之認識與處理 急救概論 
第12週：急症處理: 居家用藥安全
第13週：人際關係與溝通技巧 身體結構與功能
第14週：活動與運動需要
第15週：臨終關懷及認識安寧照顧
第16週：意外災害的緊急處理
第17週：性別平等 就業市場趨勢分析與求職技巧
第18週：期末考

成績及評量方式成績及評量方式

期中考：40%
期末考：40%
出席率：20%

證照、國家考試及競賽關係證照、國家考試及競賽關係

■勞委會照顧服務員丙級執照
■照顧服務員

主要教材主要教材

1.(自製教材)

參考資料參考資料

書名：照顧服務理論與實務 作者：林王美園 出版年(西元)：2020 出版社：華杏

建議先修課程建議先修課程

本課程無建議先修課程



教師資料教師資料

教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~cly5438/
E-Mail： cly5438@cyut.edu.tw
Office Hour： 
分機:

[關閉關閉] [列印列印] 
尊重智慧財產權，請勿不法影印。尊重智慧財產權，請勿不法影印。


