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當期課號當期課號 3036 中文科名中文科名 導覽解說

授課教師授課教師 高芝蘭 開課單位開課單位 休閒事業管理系

學分數學分數 2 修課時數修課時數 2 開課班級開課班級 四年制1年級 A班

修習別修習別 專業選修

類別類別 一般課程

本課程培養學生下列知識：本課程培養學生下列知識：

1.了解導覽解說的意義及實施方式。2.經由分組研討、報告及實境模擬方式，使學生對解說服務有整體的觀念。3.
學習遊憩資源知識、導覽活動設計與評估。4.瞭解如何活用相關理論於資源環境上，練習解說技巧及強化活動領導
技能。

1.講授導覽解說概念
2.選定景點
3.蒐集解說資源
4.透過海報進行紙上導覽與解說

There are vistors and specific groups need professional communication of interpretation to support the various useful
and systemerical information in which are an integral part of their operations to understand more about natural
recreational resources.

每週授課主題每週授課主題

第01週：課程大綱與授課內容說明
第02週：導覽解說概論（1）：定義、功能與重要性
第03週：導覽解說概論（2）：解說資源與對象、遊客心理 
第04週：導覽解說概論（3）：解說場所與時機 
第05週：非人員導覽解說（1）：解說媒體之種類
第06週：非人員導覽解說（2）：解說媒體之選擇 
第07週：非人員導覽解說（3）：解說媒體之特性與比較
第08週：說話的藝術與溝通
第09週：期中考試
第10週：導覽解說原則與技巧（1）：原則、技巧與領團要領
第11週：導覽解說原則與技巧（2）：導覽解說要領及方法 
第12週：導覽解說原則與技巧（3）：特殊遊客之解說技巧 
第13週：人員導覽解說（1）：特質、工作內容與評估
第14週：人員導覽解說（2）：招募與甄選、訓練與管理
第15週：人員導覽解說（3）：導覽解說規劃與管理、考核評鑑
第16週：口頭報告：導覽解說演示測驗（1） 
第17週：口頭報告：導覽解說演示測驗（2） 
第18週：期末考試

成績及評量方式成績及評量方式

出席：20%
報告演示：20%
期中考：30%
期末考：30%

證照、國家考試及競賽關係證照、國家考試及競賽關係

本課程無證照、國家考試及競賽資料。

主要教材主要教材

1.導覽解說實務陳炳輝華立97895778486592018(教科書)

參考資料參考資料

本課程無參考資料!

建議先修課程建議先修課程

本課程無建議先修課程

教師資料教師資料



教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~lan_jay/
E-Mail： lan_jay@cyut.edu.tw
Office Hour： 
分機:

[關閉關閉] [列印列印] 
尊重智慧財產權，請勿不法影印。尊重智慧財產權，請勿不法影印。


