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一般課程 

本課程培養學生下列知識：

本課程主要是針對市場調查所收集之大數據資料進行分析，藉以掌握顧客之需求，進而提升企業獲利能力。透過資料分析所獲得之資訊，可應用於管理問題之改善。1.具備分析市場大數據資訊之能力2.針對量化資料篩選適當之分析工具3.數量方法之演練This course is mainly to analyze the big data collected by market research, so as to grasp the needs of customers and improve the profitability of enterprises. The information obtained through data analysis can be used to improve management problems. 

每週授課主題

第01週：課程簡介：何謂行銷資料科學第02週：行銷資料類型、來源與管理第03週：行銷資料科學技術概念第04週：整合行銷資料科學與行銷研究第05週：行銷資料科學與大數據第06週：個案簡報第07週：個案簡報第08週：大數據行銷分析工具第09週：期中考第10週：市場分析與行銷資料科學第11週：STP理論與行銷資料科學第12週：個案簡報第13週：個案簡報第14週：價值創新與行銷資料科學第15週：個案簡報第16週：價值溝通與行銷資料科學第17週：個案簡報第18週：期末考 

成績及評量方式

期中考：30%期末考：30%上課參與與作業：40% 

證照、國家考試及競賽關係

本課程無證照、國家考試及競賽資料。 

主要教材

1.最強行銷武器—整合行銷研究與資料科學羅凱揚, 蘇宇暉, 鍾皓軒碁峰2021初版(教科書)2.行銷資料科學實務｜使用Python與RYoon Hyup Hwang 碁峰2020初版(教科書) 

參考資料

書名：行銷資料科學｜大數據x市場分析x人工智慧 作者： 羅凱揚, 蘇宇暉, 鍾皓軒 出版年(西元)：2019 出版社：碁峰 

建議先修課程

本課程無建議先修課程 

教師資料

教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~wenkuei/ E-Mail： wenkuei@cyut.edu.tw Office Hour： 星期四,第5~6節,地點:T2-1038;
星期五,第3~4節,地點:T2-1038;
分機:7688 
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