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一般課程 

本課程培養學生下列知識：

該課程讓學生經由消費者理論入門，學習消費者的認知理論、消費者的學習理論、消費者的動機理論、消費者的自我認同、消費者的個性理論。之後，才進入消費說服、購買決策、消費決策與社群消費、次文化消費、消費文化。最後將理論運用到數位金融產品的消費行為之上。1.消費者覺知與學習2.消費者誘因與自我認同3.消費者人格特質與生活型態4.消費者說服5.消費者決策與消費週期6.消費者行為與社群媒體7.消費者行為與文化影響This course introduces the theorem of consumer behavior. From the consumer perception and learning, the students learn to understand the consumer’s motivation, self-identity, personality, and lifestyles. On the above-mentioned basis, the students could to study the persuasion communication, decision process, and buying process. At last, the students try to understand the more abstract topic, like social class, subcultures, and culture. 

每週授課主題

第01週：課程簡介。本學期課程安排與內容規劃。第02週：消費者行為導論第03週：消費者知覺第04週：消費者學習第05週：消費者誘因第06週：消費者認同第07週：消費者人格特質與生活型態第08週：消費者態度第09週：期中考第10週：消費者決策第11週：消費者行為週期第12週：消費者參考群體第13週：消費者社會階層第14週：消費者次文化第15週：消費者文化影響第16週：金融科技消費 I第17週：期末考第18週：金融科技消費 II / 線上課程 

成績及評量方式

平時作業：30%學習態度：20%實地操作：25%期末報告：25% 

證照、國家考試及競賽關係

本課程無證照、國家考試及競賽資料。 

主要教材

1.Business Intelligence and AnalyticsRamesh Sharda, Dursun Delen, Efraim TurbanPearson1292009209201410(教科書) 

參考資料

本課程無參考資料! 

建議先修課程

本課程無建議先修課程 

教師資料

教師網頁：http://lms.ctl.cyut.edu.tw/2001092 E-Mail： phfang@cyut.edu.tw Office Hour： 星期一,第1~2節,地點:L-706;
星期二,第3~4節,地點:L-706;
分機:4320 




[關閉] [列印] 
尊重智慧財產權，請勿不法影印。 

