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當期課號當期課號 3211 中文科名中文科名 照顧管理

授課教師授課教師 張之妍 開課單位開課單位 銀髮產業管理系

學分數學分數 2 修課時數修課時數 2 開課班級開課班級 四年制3年級 A班

修習別修習別 專業選修

類別類別 一般課程

本課程與系所培養學生能力指標關聯度：本課程與系所培養學生能力指標關聯度：

核心能力核心能力 能力指標能力指標
高度關高度關

聯聯

中度關中度關

聯聯

低度關低度關

聯聯

銀髮產業專業服務的能力 服務對象需求分析 ✔

銀髮產業專業服務的能力 個別服務計畫擬定與執行力 ✔

銀髮產業專業服務的能力 銀髮服務實務與管理技巧 ✔

本課程培養學生下列知識：本課程培養學生下列知識：

本課程介紹照顧管理之理論與實務，透過照顧管理的運用流程與對老年長期照顧領域等層面的了解，健全學生在
老人健康照顧管理方面之專業性。 

1.瞭解服務組織體系的照顧管理模式
2.瞭解照顧管理的實務流程
3.瞭解照顧管理與老年長期照顧實施領域的關係

This course is to provide care management theory and practice, through the application process for the care
management and on the field of geriatric long-term care, and so on the level of understanding, to do the purposes of
elderly service career management's.

每週授課主題每週授課主題

第01週：課程介紹/照顧管理導論
第02週：照顧管理內涵與模式
第03週：心理社會評估
第04週：功能性評估
第05週：照顧計畫與老年評估
第06週：老人心靈層面的照顧管理
第07週：家庭照顧者評估與支持
第08週：小組報告
第09週：期中考
第10週：協助在地安老的科技
第11週：老人照顧管理：接近正常老化的家庭
第12週：照顧管理實務
第13週：個案照顧管理、照顧計畫案例探討
第14週：如何創辦或增加一個老人照顧管理的事業
第15週：行銷老年照顧管理
第16週：小組報告
第17週：小組報告
第18週：期末考

成績及評量方式成績及評量方式

出席率：20%
報告：20%
期中考：30%
期末考：30%

證照、國家考試及競賽關係證照、國家考試及競賽關係

■照顧服務員

主要教材主要教材

1.個案管理與照顧管理黃源協等著雙葉書廊2004(教科書)
2.期刊：長期照護雜誌、台灣老人保健學刊、護理雜誌、台灣醫界等相關期刊(教科書)
3.老人照顧管理吳瓊滿,呂莉婷,柯任桂等譯華騰文化2013(教科書)

參考資料參考資料



本課程無參考資料!

建議先修課程建議先修課程

本課程無建議先修課程

教師資料教師資料

教師網頁：http://lms.ctl.cyut.edu.tw/2009006
E-Mail： tptzuyen@mail.jah.org.tw
Office Hour： 
分機:

[關閉關閉] [列印列印] 
尊重智慧財產權，請勿不法影印。尊重智慧財產權，請勿不法影印。


