朝陽科技大學
105學年度第2學期教學大綱
	本課程與系所培養學生能力指標關聯度：
核心能力 
能力指標 
高度關  中度關  低度關 聯 
聯 
聯

	社會工作專業實務執行之能力
	行銷與募款執行能力。
	
	✔
	

	社會工作專業實務執行之能力
	公共關係與倡導執行能力。
	
	✔
	

	社會工作專業實務執行之能力
	社會資源開發與運用執行能力。
	
	
	✔

	溝通協調與團隊工作能力
	單位內溝通相處的能力。
	✔
	
	


3.Smith, B. & Associates （2007 ）.The complete guide to nonprofit management. New York: John Wiley & Sobs, Inc.(教科書)

4.林華德、張光文（2009）。非營利事業管理。台北：台灣東華書局股份有限公司。(教科書)
參考資料 本課程無參考資料!
建議先修課程 本課程無建議先修課程
教師資料
教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~rshsieh/ E-Mail： rshsieh@cyut.edu.tw
Office Hour： 星期二,第3~4節,地點:T2-921; 星期四,第5~6節,地點:T2-921; 分機:7698、4717
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本課程培養學生下列知識：


1.認識非營利組織的範圍、類型及理論基礎。 2.學習非營利組織功能運作及管理之內容及方法。 3.比較分析國內 外非營利組織。 4.探討非營利組織各項議題對於社會工作的意涵。





1.認識非營利組織的範圍、類型及理論基礎。


2.學習非營利組織功能運作及管理之內容及方法。


3.比較分析國內外非營利組織。


4.探討非營利組織各項議題對於社會工作的意涵。





1.To recognize the scope, category and theoretical foundation of nonprofit organizations. 2.To learn functional operation and the content & methods of management in nonprofit organizations. 3.To compare and analyze the nonprofit organizations in Taiwan and other countries. 4.To probe into the implications of social work that different issues of nonprofit organizations may cause.





每週授課主題 第01週：非營利組織管理導讀 第02週：非營利組織的法律規範


第03週：非營利組織的相關理論


第04週：非營利組織的使命治理


第05週：人力資源規劃與管理：董\理事會的功能與運作


第06週：人力資源規劃與管理：志願服務與組織發展


第07週：校慶補假一日


第08週：非營利組織的財務管理：募款與慈善捐贈


第09週：期中考


第10週：非營利組織的財務管理：社會企業概論


第11週：非營利組織的社會服務行銷


第12週：非營利組織的政策倡導


第13週：非營利組織的組際關係管理（一）：企業、政府部門的關係


第14週：非營利組織的組際關係管理（二）：社會服務市場化的競合關係


第15週：非營利組織資訊管理：社會工作資訊化VS資訊化社會工作


第16週：非營利組織的績效管理：策略規劃與平衡計分卡


第17週：非營利組織的績效管理：責信


第18週：期末考





成績及評量方式 學習態度：20% 平時作業及出席：10%


期末考：40%


期中考：30%





證照、國家考試及競賽關係


■專技高考社會工作師





主要教材


1.蕭新煌、官有垣、陸宛蘋編著（2009）。非營利部門：組織與運作。台北：巨流圖書公司。(教科書)


2.關有垣、陸宛蘋、陳錦棠（2008）。非營利組織的評估：理論與實務。台北：紅葉文化事業有限公司(教科書)�
�









