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能力指標 
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	社會工作專業實務督導與管理能力
	社會工作管理能力。
	
	✔
	

	社會工作專業實務督導與管理能力
	社會工作專業能力。
	
	✔
	

	社會工作評估與研究創新能力
	社會工作方案評估能力。
	
	
	✔

	社會工作專業素養與溝通表達能力
	社會工作專業素養。
	✔
	
	


SAGE.Michael J. WorthSAGE978-148337599120143rd. ed.(教科書)

參考資料 本課程無參考資料!
建議先修課程 本課程無建議先修課程
教師資料
教師網頁：無
E-Mail： schen@cyut.edu.tw
Office Hour：
星期一,第1~2節,地點:D-801;
星期三,第5~6節,地點:D-801;
分機:4430
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本課程培養學生下列知識： 本課程涵蓋非營利組織經營管理之理論與實務，及相關研究與議題，使學生能了解非營利組織的特性及發展、學 習非營利組織的管理課題及方法、並探討非營利組織經營管理層面之相關研究與議題。





1.非營利組織經營管理之理論與實務


2.了解非營利組織的特性及發展


3.學習非營利組織的管理課題及方法


4.探討非營利組織經營管理層面之相關研究與議題





This course is designed to introduce the theory and practice of non-profit organizations (NPO), and related research as well as issues. This course is committed to strengthening students with the understanding of the characteristics and development of NPO, preparing them with the knowledge of management topics and methods, and enhancing their ability in exploring related management issues and research of NPO.





每週授課主題 第01週：課程介紹與討論，非營利組織在美國人與台灣人生活中的角色 第02週：非營利組織在美國人與台灣人生活中的角色


第03週：非營利部門的領導


第04週：監督你的非營利部門生涯


第05週：策略與規劃: 將夢想轉化為實際


第06週：風險管理與保險


第07週：人力資源管理: 非營利組織人力資本管理的最佳實施


第08週：非營利組織倡導與遊說


第09週：非營利組織財務管理


第10週：非營利組織的科技與資訊科技


第11週：非營利組織募款


第12週：社會企業101: 基本原則概觀


第13週：非營利組織行銷


第14週：非營利組織的公共關係


第15週：非營利組織董事會治理 & 讓董事們募款


第16週：志工管理


第17週：學期報告


第18週：期末考





成績及評量方式 學期報告，課堂報告、參與及討論(本課程缺席一次扣學期總成績5分,缺席三次本課程以：60% 期末考：40%





證照、國家考試及競賽關係 本課程無證照、國家考試及競賽資料。





主要教材


1.Heyman,Darian Rodriquez ed. (2011), Nonprofit Management 101: A Complete and Practical Guide for Leaders and Professionals. San Francisco, CA: Jossey-Darian Rodriguez Heyman ed.Jossey-Bass978-0-470-28596-


120111st. ed.(教科書)


2.Worth, Michael J. (2014). Nonprofit Management: Principles and Practice (3rd. ed.) Thousand Oaks, CA :�
�









