朝陽科技大學
105學年度第1學期教學大綱
	本 課 程 與 系 所 培 養 學 生 能 力 指 標 關 聯 度 ：
核 心 能 力 
能 力 指 標 
高 度 關  中 度 關  低 度 關 聯 
聯 
聯

	應用數學、科學及工程知識於專業學科的 能力。
	軟體工具使用能力
	
	✔
	

	認知、規劃並解決工業工程與管理實務問 題的能力。
	製造、生產、與自動化技能
	
	✔
	

	資料收集、整理、統計分析與詮釋的能 力。
	系統績效分析與標準建立
	
	✔
	

	系統、組件或製程等規劃與設計，以滿足 需求面的能力。
	系統化分析與設計能力
	
	✔
	

	系統、組件或製程等規劃與設計，以滿足 需求面的能力。
	系統化規劃與建置能力
	
	✔
	


期末考：30%
學習態度：10%

證 照 、 國 家 考 試 及 競 賽 關 係 本課程無證照、國家考試及競賽資料。
主 要 教 材
1.資訊管理概論第三版劉文良旗標出版社9789863122807(教科書)
參 考 資 料 本課程無參考資料!
建 議 先 修 課 程 本課程無建議先修課程
教 師 資 料
教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~jarry0822/ E-Mail： jarry0822@gmail.com
Office Hour： 分機:
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本 課 程 培 養 學 生 下 列 知 識 ： 本課程藉由理論與實務案例之介紹使學生瞭解資訊系統在企業流程、管理決策及策略規劃中所扮演的角色，以及


如何使用資訊系統解決企業問題。內容包含資訊系統管理基本概念、資訊科技的內容、系統開發與管理技術、資


訊系統的企業應用(包含：決策支援系統、電子化企業等)、及資訊系統管理之未來等討論。





1.資訊管理的挑戰


2.資訊管理與商業模式


3.資訊管理與知識管理


4.資訊管理與顧客關係管理


5.資訊管理與競爭優勢


6.資訊系統開發與科技倫理





This course will cover the basic concept of information management. The students will understand the concepts of business process and how information technology (IT) can be applied in the business process. Selected introductory topics include the foundation concepts of management information systems, the content of information technology, information system planning and development, business applications (ex. decision support systems (DSS), electronic business systems, and management challenges.





每 週 授 課 主 題 第01週：資訊管理導論


第02週：資訊管理的應用系統


第03週：資訊管理的應用系統


第04週：從電子商務到電子商業


第05週：資訊管理與商業模式-商業的數位化


第06週：資訊管理與電子採購-電子市集


第07週：資訊管理與知識管理-商業智慧


第08週：期中考


第09週：資訊管理與e化骨幹：企業資源規劃


第10週：資訊管理與顧客關係管理


第11週：資訊管理與合作夥伴：供應鏈管理


第12週：資訊管理與競爭優勢-扭轉價值鏈


第13週：資訊管理與策略：企業e化策略


第14週：資訊管理與組織結構：組織轉型與虛擬企業


第15週：雲端科技生活與資訊安全


第16週：行動商業


第17週：資料庫與大數據應用


第18週：期末考





成 績 及 評 量 方 式 平時作業及出席：30%


期中考：30%�
�









