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	休閒事業基礎管理運用與專業倫理能力。
	標準作業流程規劃能力
	✔
	
	

	休閒事業基礎管理運用與專業倫理能力。
	事業組織領導與控制能力
	✔
	
	

	休閒事業服務技術能力。
	瞭解休閒服務相關知能
	
	✔
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本課程培養學生下列知識： 藉由課程單元主題的講授、個案研討、課堂參與討論、適當回饋，有效幫助同學瞭解管理學的內涵、原理原則及 管理實務應用。





1.熟悉管理之意義與觀念


2.瞭解管理之內涵與原則


3.瞭解管理之規劃與步驟


4.運用SWOT分析模型了解企業優勢





Through topic lecturing, case study, discuss and proper feedback to offering students insight of various aspects of management theory and practice.





每週授課主題 第01週：課程內容說明、授課方式說明、課堂規範說明、成績計算說明 第02週：組織、管理與管理者


第03週：管理環境


第04週：組織文化、企業道德與社會責任


第05週：決策


第06週：規劃


第07週：組織設計


第08週：期中測驗


第09週：組織變革與學習


第10週：用人


第11週：激勵理論


第12週：領導


第13週：群體與團隊


第14週：溝通與衝突管理


第15週：個案研討(1)


第16週：個案研討(2)


第17週：個案研討(3)


第18週：期末測驗





成績及評量方式 期末考：40% 平時作業及出席：30%


期中考：30%





證照、國家考試及競賽關係


■策略管理規劃師


■領導管理師檢定





主要教材


1.管理學概論 林建煌華泰文化978-957-43-2884-02016/01四版(教科書)





參考資料


書名：管理學 作者：林孟彥、林均妍 出版年(西元)：2015 出版社：華泰文化�
�









