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本 課 程 培 養 學 生 下 列 知 識 ：


本課程以管理功能（management functionsd）為經，企業功能（business functions）為緯，引導學生藉由動態企 業環境的挑戰與全球高齡化社會來臨為背景，進而瞭解企業如何有效發揮企業與管理功能，以形成綜效並產生效 能。





1.了解管理功能之內涵與概念


2.瞭解企業功能之內涵與概念


3.應用企業管理功能分析銀髮產業發展之能力





Business environment impact, policies making, marketing strategy, competitiveness dynamic, acquisition and restriction strategies, international strategies, strategy implementation, organization and controls , strategic leadership, corporate entrepreneurship and innovation .





每 週 授 課 主 題 第01週：課程說明


第02週：管理者與管理


第03週：在今日世界中的管理


第04週：規劃的基礎


第05週：決策制定的基礎


第06週：基本的組織設計


第07週：用人與人力資源管理


第08週：變革與創新管理


第09週：期中考


第10週：個人與群體行為的基礎


第11週：了解工作團隊


第12週：分組討論


第13週：激勵與獎酬員工


第14週：領導與監督


第15週：溝通與人際技巧


第16週：控制的基礎


第17週：作業管理


第18週：期末考





成 績 及 評 量 方 式 隨堂模擬測驗：15%


期末考：30%


學習態度：8%


平時作業及出席：7%


期中考：20%


分組報告：20%





證 照 、 國 家 考 試 及 競 賽 關 係 本課程無證照、國家考試及競賽資料。





主 要 教 材


1.現代管理學 (Robbins/ Fundamentals of Management 9e)Robbins, DeCenzo著，洪緯典譯華泰文化出版 978-957-


609-990-820169版(教科書)�
�









