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1. 書名：非營利組織經營策略與管理  作者：高寶華 出版社：華立圖書 ISBN：978-957-784-201-5 出版年：2008
版次：2 (教科書)
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本 課 程 培 養 學 生 下 列 知 識 ：


1. 引導學生認識非營利事業行銷的基本概念與理論基礎。 2. 具製作行銷企劃，落實非營利組織行銷之能力。 3. 公 共性與志願服務的價值與定位之重新思考與學習態度。 4. 培養非營利組織從業人員行銷策略之專業知能。





1.依據策略，運用新聞及公關活動進行行銷宣傳


2.溝通表達


3.持續學習


4.人際互動


5.團隊合作


6.問題解決





This course is designed to help students to achieve the following objectives: 1. the introduction to the basic concept and theory of Non-Profit Marketing 2. have the ability to make and conduct marketing planning for Non-Profit Organization 3. to reconsider about the value and position of public and volunteer services 4. to develop personnel in NPO who have the professional knowledge of marketing strategy





每 週 授 課 主 題 第01週：非營利事業導論


第02週：非營利事業之形態及分類


第03週：非營利事業之理論基礎


第04週：非營利事業之決策與領導


第05週：基金會管理與公益創投策略


第06週：非營利組織之募款策略


第07週：非營利組織之人力資源規劃


第08週：非營利組織行銷與障礙


第09週：期中考


第10週：非營利組織政策遊說之途徑與策略


第11週：企業的非營利事業規劃


第12週：從社會福利的發展看非營利組織與政府間之互動關係


第13週：兼具使命導向與市場導向


第14週：非營利組織的行銷素材


第15週：非營利組織之資源網路與應用


第16週：智庫與公共政策


第17週：非營利組織的發展策略


第18週：期末考





成 績 及 評 量 方 式 期中考：30%


期末考：30%


平時作業及出席：40%





證 照 、 國 家 考 試 及 競 賽 關 係 本課程無證照、國家考試及競賽資料。�
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