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	本 課 程 培 養 學 生 下 列 知 識 ： 培養學生了解虛擬通路與實體通路之經營型式與策略、店舖e化與流程設計、門市經營與創意行銷等，以增加店舖
獲利能力。
1.了解虛擬通路與實體通路之經營型式與策略。
2.了解店舖e化與流程設計。
3.了解門市經營與創意行銷。
To train students to understand the virtual and physical channel of operating type and strategies, e-commerce stores, process design, store management and creative marketing and so on, in order to increase the store’s profitable ability.

每 週 授 課 主 題 第01週：課程大綱與課程設計
第02週：電子商務交易平台介紹
第03週：電子商務交易平台介紹
第04週：網拍商品之照片繪圖與美編軟體應用
第05週：網拍商品之照片繪圖與美編軟體應用
第06週：網站管理與關鍵字行銷
第07週：網路企劃與行銷
第08週：網路企劃與行銷
第09週：電子商務經營實務
第10週：門市人員服務禮儀與話術
第11週：門市定位與空間設計
第12週：門市販促活動管理
第13週：門市經營獲利實務
第14週：門市顧客互動與經營
第15週：虛實通路應用實例
第16週：虛實通路應用實例
第17週：虛實通路應用實例
第18週：虛實通路應用成果
成 績 及 評 量 方 式 販售表現：60%

出席：20%

互動：20%

證 照 、 國 家 考 試 及 競 賽 關 係 本課程無證照、國家考試及競賽資料。
主 要 教 材
1.教師自製(教科書)


參 考 資 料 本課程無參考資料!
建 議 先 修 課 程 本課程無建議先修課程
教 師 資 料
教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~jessica/ E-Mail： jessica@cyut.edu.tw
Office Hour： 星期二,第2~3節,地點:L-736; 星期四,第5~6節,地點:L-736; 分機:7736、7736




[關閉] [列印]
尊重智慧財產權，請勿不法影印。
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