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當期課號 7051 中文科名 零售策略管理

授課教師 林孟璋 開課單位 企業管理系

學分數 3 修課時數 3 開課班級 日間部碩士班2年級 A班

修習別 專業選修

類別 一般課程

本課程與系所培養學生核心能力關聯度
高度

關聯

中高

關聯

中度

關聯

中低

關聯

低度

關聯

專業倫理與團隊合作態度。 ✔

自主學習與終身學習態度。 ✔

產業趨勢與國際視野洞察能力。 ✔

經營診斷能力。 ✔

創新策略與經營模式之規劃與執行能力。 ✔

本課程培養學生下列知識：

本課程旨在使學生熟悉零售策略的基本概念，了解目前的零售產業之環境分析及零售趨勢之分析，探討零售行銷
之區隔與定位，進而將零售策略如何應用於管理理論與實務分析。

1.具備零售管理學相關知識與概念。
2.掌握零售業環境與趨勢之分析能力。
3.具備零售業行銷區隔與定位的分析能力。
4.具備零售策略應用於理論與實務之分析能力。

This masters-level course is designed to provide the student with a deeper understanding of retailing strategic
management. Topics include: the world of retailing, electronic and no store retailing, the retail customer behavior,
retail market strategy, retail location, merchandise management and store management.

每週授課主題

第01週：零售基本概念
第02週：零售之本質
第03週：零售之發展
第04週：零售之消費者
第05週：零售之策略
第06週：零售之研究
第07週：商品規劃與分析
第08週：零售基構之管理
第09週：店面設計與管理
第10週：商品管理策略
第11週：零售訂價
第12週：零售促銷
第13週：網路零售
第14週：零售未來趨勢
第15週：綠色行銷
第16週：國際零售管理
第17週：零售外文文獻探討
第18週：零售外文論文研究

成績及評量方式

證照、國家考試及競賽關係

本課程無證照、國家考試及競賽資料。

主要教材

2.零售管理 二版 周泰華 杜富燕 合著(教科書)

參考資料

書名：零售業管理 作者：張保隆 伍忠賢 出版年(西元)： 出版社：全華圖書

建議先修課程



建議先修課程

本課程無建議先修課程

教師資料

教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~mglin/
E-Mail： mglin@cyut.edu.tw
Office Hour： 
星期二,第3~4節,地點:T2-927;
星期四,第8~9節,地點:T2-927;
分機:4222

[關閉] [列印] 
尊重智慧財產權，請勿不法影印。


