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本 課 程 培 養 學 生 下 列 知 識 ： 首先針對市場調查之內涵、程序及研究範圍作一說明，後續透過實例說明以瞭解市場調查相關議題及研究過程所


需注意事項。相關內容包括問卷設計、抽樣方法、調查方法、量表觀念、資料分析及研究結果之撰寫。





1.獲知市場調查之內涵、程序及研究範圍


2.瞭解如何進行問卷設計與相關的調查方法


3.獲得市場調查的實際經驗


4.了解如何彙整與分析市場調查資料





This subject first introduces the contents, process, and realm of marketing research. Then realize the important notion of marketing research issues with the help of examples. Including questionnaire design, sampling methods, surveys, the concepts of scale, data analysis and written presentation will be discussed





每 週 授 課 主 題 第01週：課程介紹


第02週：市場調查概念


第03週：市場調查規劃


第04週：次級資料研究 I


第05週：次級資料研究 II


第06週：質化研究概論1


第07週：質化研究概論2


第08週：量化研究-調查法


第09週：期中考週


第10週：量化研究-抽樣設計


第11週：量化研究-問卷設計


第12週：量化研究-資料處理與分析1


第13週：量化研究-資料處理與分析2


第14週：調查的執行與管理


第15週：調查範例說明


第16週：理論與實例


第17週：理論與實例


第18週：期末考週


成 績 及 評 量 方 式 證 照 、 國 家 考 試 及 競 賽 關 係


■全國技專校院學生專題製作競賽


■全國大專院校行銷資料分析競賽





主 要 教 材


2.梁世武（2010）著，市場調查，普林斯頓國際有限公司(教科書)
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