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當期課號當期課號 3583 中文科名中文科名 照顧管理

授課教師授課教師 張介嶺 開課單位開課單位 銀髮產業管理系

學分數學分數 2 修課時數修課時數 2 開課班級開課班級 四年制3年級 A班

修習別修習別 專業必修

類別類別 一般課程

本課程與系所培養學生核心能力關聯度本課程與系所培養學生核心能力關聯度
高度高度
關聯關聯

中高中高
關聯關聯

中度中度
關聯關聯

中低中低
關聯關聯

低度低度
關聯關聯

銀髮產業經營管理的能力。 ✔

銀髮產業專業服務的能力。 ✔

專業倫理與職業道德的能力。 ✔

溝通協調與團隊合作的能力。 ✔

自主學習與終身學習的能力。 ✔

國際視野與產業趨勢洞察的能力。 ✔

本課程培養學生下列知識：本課程培養學生下列知識：

本課程介紹照顧管理之理論與實務，透過照顧管理的運用流程與對老年長期照顧領域等層面的了解，健全學生在
老人健康照顧管理方面之專業性。 

1.瞭解服務組織體系的照顧管理模式
2.瞭解照顧管理的實務流程
3.瞭解照顧管理與老年長期照顧實施領域的關係

This course is to provide care management theory and practice, through the application process for the care
management and on the field of geriatric long-term care, and so on the level of understanding, to do the purposes of
elderly service career management's.

每週授課主題每週授課主題

第01週：課程大綱與目標
第02週：照顧管理 - 主要特性
第03週：照顧管理實務流程與模式
第04週：老年長期照顧管理(一)
第05週：老年長期照顧管理(二)
第06週：老年長期照顧管理(三)
第07週：照顧管理服務資源與家務處理
第08週：個案關係與溝通技巧 - 專題演講
第09週：身體評估與活動安排
第10週：期中考
第11週：危機處理及預防老人跌倒
第12週：長照人員與機構
第13週：老人營養與飲食
第14週：失智症之管理與照顧
第15週：憂鬱症與臨終心理照顧 - 專題演講
第16週：企業參訪
第17週：期末分組報告
第18週：期末分組報告

成績及評量方式成績及評量方式

期中考：40%
課堂參與：20%
企業參訪與報告：40%

證照、國家考試及競賽關係證照、國家考試及競賽關係

■照顧服務員

主要教材主要教材

2.照顧服務員訓練指引 The Training Guide for Nursing Assistants: 華杏出版社, 2011, 四版(教科書)

參考資料參考資料



書名：老人照護指引 作者：葉淑惠等十三人 出版年(西元)：2010 出版社：華都文化事業有限公司

建議先修課程建議先修課程

本課程無建議先修課程

教師資料教師資料

教師網頁：http://www.cyut.edu.tw/~vincentchang/
E-Mail： vincentchang@cyut.edu.tw
Office Hour： 
分機:201、201

[關閉] [列印] 
尊重智慧財產權，請勿不法影印。


