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	銀髮產業經營管理的能力。
	✔
	
	
	
	

	銀髮產業專業服務的能力。
	
	✔
	
	
	

	專業倫理與職業道德的能力。
	
	✔
	
	
	

	溝通協調與團隊合作的能力。
	
	
	
	✔
	

	自主學習與終身學習的能力。
	
	
	✔
	
	

	國際視野與產業趨勢洞察的能力。
	✔
	
	
	
	


主要教材
2.自編教材(教科書)
參考資料
書名：非營利部門：組織與運作 作者：蕭新煌等 出版年(西元)：2009 出版社：台北：巨流 書名：非營利管理 作者：江明修 出版年(西元)：2002 出版社：台北：智勝 書名：非營利組織管理 作者：林淑馨 出版年(西元)：2008 出版社：台北：三民 書名：社會工作管理 作者：黃源協 出版年(西元)：2008 出版社：台北：雙葉書廊
建議先修課程 本課程無建議先修課程
教師資料
教師網頁：http://www.gfcare.org/ E-Mail： gfcare@gfcare.org Office Hour：
分機:
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本課程培養學生下列知識： 本課程涵蓋非營利組織經營管理之理論與實務，使學生能了解非營利組織的特性及發展、學習非營利組織的管理 課題及方法、並探討非營利組織各項議題對於銀髮相關工作的意涵。





1.瞭解非營利組織的意涵、範疇與理論基礎


2.瞭解非營利組織合法性與管制（約束）議題


3.熟悉非營利組織之使命與發展策略


4.熟悉非營利組織的治理(含財務管理、人力資源管理等)


5.熟悉非營利組織功能與類型


6.熟悉非營利組織跨國比較與發展趨勢


7.瞭解非營利組織之組織運作實務





The concept of this course includes the theory and practice of NPO management. As the result of this course, students will understand the characteristics, development, and management of NPO management.





每週授課主題 第01週：非營利組織的相關理論 第02週：非營利組織的類型與功能


第03週：社會企業組織在台灣


第04週：非營利組織之人力資源管理


第05週：非營利組織品牌與形象建立


第06週：非營利組織之方案管理與規劃


第07週：非營利組織之知識管理


第08週：長期照護組織經營管理


第09週：期中考


第10週：非營利組織的品質管理


第11週：非營利組織財務管理


第12週：非營利組織行銷管理


第13週：非營利組織經營管理


第14週：非營利組織之評估與資源開發


第15週：非營利組織募款策略


第16週：非營利組織之公共關係


第17週：組織危機管理與因應策略


第18週：期末考





成績及評量方式 期中考：20% 期末考：30%


口頭報告：20%


平時作業及出席：30%





證照、國家考試及競賽關係 本課程無證照、國家考試及競賽資料。�
�









