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當期課號當期課號 3590 Course Number 3590
授課教師授課教師 許芳瑜 Instructor HSU,FANG YU
中文課名中文課名 志願服務 Course Name Volunteer Service
開課單位開課單位 社會工作系(四進)一A Department  
修習別修習別 必修 Required/Elective Required
學分數學分數 2 Credits 2

課程目標課程目標

本課程重點為志願服務之參與和督
導，學生須選擇至社會工作相關機構
做志願服務，並在本學期內完成40小
時服務。

Objectives

The objectives of this course include
hands-on volunteer service and
supervision. Students should find a
social work related organization and
fulfill the 40 hours' volunteer service.

教材教材

1.曾華源、曾騰光（2003）志願服務
概論，台北：揚智。
2.陳武雄（2004）志願服務理念與實
務，台北：楊智。
3.其他講義。

Teaching
Materials

Tseng, Wha-Yuan & Tseng, Teng-
Kuang. Introductionto Volunteering in
Taiwan. Taipei:Yang-Chih Book Co.,
Ltd.

成績評量方式成績評量方式

1.出席率：包括應出席課堂上課次
數、分組督導出缺席狀況(10％)，及
服務實作至少60
小時(20％)。
2.服務實作評量：由機構督導評量
(20％)。
3.作業評量：服務紀錄撰寫（每服務
20小時撰寫一篇心得紀錄共3篇
10％）、志願服務總報告心得感想及
自我期許（10％），依實習機構屬性
分組撰寫一份報告依各組人數乘以
1000字以上台報告(20％)。

Grading

1.Volunteer service 40%
2.Group supervision 20%
3.Final Group Report 40%

教師網頁教師網頁  

教學內容教學內容

一、課程目標
1.協助學生了解志願服務的內涵與意
義。
2.協助學生培養志願服務的正確態度
和能力。
3.協助學生融入校內單位和校外社服
單位，貢獻所長，提升學生價值。本
課程重點為志願服務之參與和督導，
學生須選擇至社會工作相關機構做志
願服務，並在本學期內完成60小時服
務。
二、教學方式
講授、活動、服務實作、影片分享、
參 訪、討論
三、志願服務實作
1.第八週的〝志願服務實作內容規
劃〞，由學生選擇服務機構、攜帶資
料拜訪服務機構，確定本學期服務單
位、時間、內容及志工督導，並於第
九週回報資料。
2.服務時間從第十週到第十六週，每
週至少10小時，總共服務時數為60
小時，實際時間由學生與志工督導協
調。
四、期末總結
第17、18週由學生上台分享服務心
得、感想及自我期許，並繳交服務心
得報告一份。

Syllabus

This course is the prerequisite course
of Volunteer Service (II) and Social
Work Practicum I,II, and III. Students
enrolled in this course have to
accumulate at least 40 hours'
volunteer service. The experience of
volunteer service can help students
more familiar with social welfare
organizations. This course includes
lecture, group supervision, final group
reports and volunteer service.
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