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課程目標

本課程之內容包括：1.以人際關係中
的溝通理論做教學主題指導 2.針對主
題提供文獻刊物之論述 3.採指導文獻
撰寫，以增加溝通知能 Objectives

The course includes : 1.Introduce the
communication skills from the
theories of interpersonal
relationships. 2.Speech the topics of
all units from articles. 3.Add more
communication skills from writing the
related papers.

教材

1.王以仁（2007）。人際關係與溝
通。臺北市：心理。
2.王淑俐（2008）。人際關係與溝
通。臺北市：三民。
3.毛菁華等（2008）。人際關係與溝
通。臺北市：華立。
4.周談輝（2008）。人際關係與溝
通。臺北市：全華。
5.林欽榮（2001）。人際關係溝通。
臺北市：揚智。
6.邱美華（2008）。人際關係與溝
通。臺北市：揚智。
7.曾仕強（2002）。人際關係與溝
通。臺北市：百順。
8.曾端真、曾玲（譯）
（2002），Rudolph F. Verderber,
Kathleen S. Verderber 著。人際關係
與溝通。臺北市：揚智。
9.黃惠惠（1996）。自我與人際溝
通。臺北市：張老師文化。
10.黃鈴媚、江中信、葉蓉慧（譯）
（2008），Kathleen S. Verderber,
Rudolph F. Verderber, Cynthia
Berryman-Fink著。人際關係與溝
通。臺北市：前程文化。
11.黃培鈺（2008）。人際關係與溝
通。臺北市：新文京。
12.管秋雄（2006）。人際關係與溝
通。臺北市：華立。
13.鄭佩芬（2000）。人際關係與溝
通技巧。臺北市：揚智。
14.鄭佩芬、王淑俐、曾華源
（2008）。人際關係與溝通技巧。臺
北市：揚智。

Teaching
Materials

1.Wang, I. R. (2007). Interpersonal
relationship and communication.
Taipei: Psychological Publishing.
2.Wang, S. L. (2008). Interpersonal
relationship and communication.
Taipei: San-Min.
3.Mao, J. H. et. al. (2008).
Interpersonal relationship and
communication. Taipei: Hua-Li.
4.Zhou, T. H. (2008). Interpersonal
relationship and communication.
Taipei: CHWA.
5.Lin, C, R. (2001). Interpersonal
relationship and communication.
Taipei: Yang-Chih.
6.Chiu, M. H. (2008). Interpersonal
relationship and communication.
Taipei: Yang-Chih.

成績評量方式

1.課堂學習表現(20%)；2.口頭報告
(30%)；3.期末報告(50%) Grading

1.Learning performance in the
classroom.(20%)；2.Oral-
report.(30%)；3.End-of-term
Report.(50%)

教師網頁  
1.人際關係的意義與功能
2.人際角色的轉換
3.自我概念的瞭解
4.人際吸引的因素
5.自我揭露的方式與自尊
6.人際關係與生活
7.人際溝通相關理論
8.人際溝通模式與要素
9.人際關係對自我的影響
10.性別間吸引的因素
11.社會關係與自我形象

1.Meaning and functions of
interpersonal relationship
2.Transformation of interpersonal role
3.Understanding of self-concept
4.Factors of interpersonal attraction
5.Self-esttem and the ways of self-
disclosure
6.Interpersonal relationship and life
7.Related theories of interpersonal
relationship and communication
8.Models and elements of



教學內容

12.溝通的意義層次與影響溝通結果
的干擾
13.語言溝通的特性
14.積極傾聽的過程與技巧
15.非語言的溝通管道
16.人際衝突的處理

Syllabus

communication
9.The influences of interpersonal
relationship
10.Attraction factors of the opposite
sex
11.Social relations and self-image
12.The interferences of
communication
13.The characteristics of language
communication
14.Process and skills of positive
listening
15.The channels of non-language
communication
16.The management of interpersonal
conflict
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