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朝陽科技大學
098學年度第2學期教學大綱
Course Schedule
	當期課號
	1523
	Course Number
	1523

	授課教師
	林吉財
	instructor
	Lin,Chi Tsai

	中文課名
	餐旅資訊系統
	Course Name
	Hospitality Information Systems

	開課單位
	休閒事業管理系(四日)二A
	Department
	

	修習別
	選修
	Required/Elective
	Elective

	學分數
	2
	Credits
	2

	課程目標
	1.了解餐旅資訊系統之重要性

2.客房及餐廳資訊系統之應用

3.餐旅資訊系統之維護

電腦發展對餐旅產業影響極為深邃。本課程將有系統地介紹IT(Information Technology)，管理資訊系統的概念內涵及實務應用。在使修習者學習以組織觀點，探討如何將與資訊有關技術應用在餐旅業者經營管理上，並透過決策的程序，幫助組織達成目標。
	Objectives
	1.Understanding the importance of hospitality information systoms.

2.App;ication of information systems in guestrooms and restaurants.

3.Maintenance of hospitality information systern.

The development of  computer technology has had a profound influcnce on the hospitality industry. This course shall provide a systomatic introduction of  IT ,the concept of  IT system management and actual applications so that students would learn to adopt the perspcctive of organizations to discuss how  IT related technologies may be applied in the management of hospitality industry and assist organizations to achieve their goals through decision making process.

	教材
	一、餐旅資訊系統作者：顧景昇 

出版社：揚智文化事業股份有限公司

商品語言：中文/繁體

裝訂：平裝

二、靈知Wise MIS:

    旅館管理資訊系統實機操作


	Teaching Materials
	一、餐旅資訊系統作者：顧景昇 

出版社：揚智文化事業股份有限公司

商品語言：中文/繁體

裝訂：平裝

二、靈知Wise MIS:

    旅館管理資訊系統實機操作



	成績評量方式
	自行設計測驗,作業／習題練習,實作評量,口頭報告,課堂討論,課程參與度(出席率),
	Grading
	

	教師網頁
	

	教學內容
	第一章　旅館商品與特性

第二章　旅館的分類與組織

第三章　旅館資訊系統架構

第三章　旅館資訊系統架構

第四章　房價組成與通路管理

第五章　訂房作業系統

第八章　旅館資訊系統

        (系統實作含測驗5-7週)

第九章　餐旅行政支援系統

第十章　餐旅資訊系統的策略與組織的影響
	Syllabus
	第一章　旅館商品與特性

第二章　旅館的分類與組織

第三章　旅館資訊系統架構

第三章　旅館資訊系統架構

第四章　房價組成與通路管理

第五章　訂房作業系統

第八章　旅館資訊系統

        (系統實作含測驗5-7週)

第九章　餐旅行政支援系統

第十章　餐旅資訊系統的策略與組織的影響


尊重智慧財產權，請勿非法影印。

