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當期課號 3726 Course Number 3726
授課教師 詹啟琳 Instructor JAN,CHII LIN
中文課名 商業管理自動化 Course Name Business Administration Automation
開課單位 資訊管理系(四進)三A Department  
修習別 選修 Required/Elective Elective
學分數 3 Credits 3

課程目標

旨在使學生瞭解商業管理自動化過程
中，所需的環境、設備與技術，以及
不同的商業管理資訊系統，主要內容
將包括: 
1.商業管理自動化的內涵 2.商業現代
化的要素 3.商業管理自動化資訊系統
介紹 4.商業管理自動化案例介紹與討
論 6.商業管理自動化期末計畫製作與
報告。授課主題包括商業系統資訊規
劃、商業分類與管理、商品條碼系
統、銷售時點系統、貨幣交易處理、
電子資訊交換、電子金融、物流管理
系統、供應鍊管理。

Objectives

Main contents include: 1. Contents of
commerce automation 2. Critical
factors of Commerce Automation and
Modernization 3. Information Systems
for Commerce Automation 4. Case
studies 6. Term Project and
Presentation
Syllabus: Business infromation
systems planning, Merchadise
category and management, POS
system, Money transaction
processing, EDI exchange,
Distribution and logistics system.

教材
自編教材 Teaching

Materials
Please see introduce of chinese, thx
^^

成績評量方式
平常30%
期中30% 
期末40%

Grading
class feedback 30%
midterm examination 30%
final examination 40%

教師網頁  

教學內容

強調業界常使用的資訊系統，例如:
ERP(企業資源規劃), SCM(供應鍵管
理), PDM(產品資料規劃), CRM(客戶
關係管理)...等相關議題，讓同學在協
助與規劃商業自動化系統時，能更了
解業界各資訊系統的功能、流程與彼
此間的分工合作，事半工倍。

Syllabus

Please see introduce of chinese, thx
^^
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