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中文課名中文課名
知識策略與管理 Course Name Knowledge Strategy and

Management
開課單位開課單位 企業管理系碩士在職專班二A Department  
修習別修習別 選修 Required/Elective Elective
學分數學分數 3 Credits 3

課程目標課程目標

本課程旨在闡明知識管理之內涵，並
提供足以瞭解、應用知識管理之觀念
架構，最後並佐以業界之知識管理案
例，期使修課同學得以深入瞭解知識
管理之應用方法

Objectives

This class provides a framework for
clarifying knowledge management,
also managing and maximizing the
return on knowledge assets.

教材教材
MEASURING AND MANAGING
KNOWLEDGE, HOUSEL,2004

Teaching
Materials

MEASURING AND MANAGING
KNOWLEDGE, HOUSEL,2004

成績評量方式成績評量方式
口頭報告：40% 口頭評論：30% 書
面報告：30% Grading Group Presentation 40% Group

Comment 30% Term paper 30%
教師網頁教師網頁  

教學內容教學內容

01 課程簡介
02 知識的定義
03 知識為基礎的經濟
04 知識管理的典範
05 知識管理的原則
06 系統概論
07 博士論文-孫子兵法
08 KM工具-Mind Mapping
09 期中考－知識流程規劃
10 知識管理的電子化工具
11 執行知識管理
12 KM軟體
13~17 KM論文
18 期末考－KM架構規劃

Syllabus

1.Introduction
2.Definition of Knowledge
3.Knowledge based economics
4.paradigm of KM
5.principle of KM
6.concept of system
7.In the Art of War-Sun Tzu 
8.Mind Mapping
9.planning of knowledge process
10.tools of KM 
11.implementation of KM
12.KM software
13~17.case report-thesis
18.planning of knowledge framework
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