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當期課號 3781 Course Number 3781
授課教師 葉春秀 Instructor YEH,CHUNG HSIU
中文課名 管理資訊系統 Course Name Management Information Systems
開課單位 資訊管理系(四進)二A Department  
修習別 選修 Required/Elective Elective
學分數 3 Credits 3

課程目標

管理資訊系統，是以電腦、資訊科
技為基礎之人機整合的系統，所提
供的資訊能夠支援組織的例行作業
與決策活動，並藉由決策的程序，
以幫助組織達成各種目標。本課程
從組織與系統的觀點，來探討如何
應用與資訊相關的技術到組織的各
個階層，因此主要以各種管理資訊
系統應用為主，包括了會計資訊系
統、決策支援系統、知識庫資訊系
統、主管資訊系統、行銷資訊系
統、生產資訊系統、財務資訊系
統、人力資源資訊系統、資訊資源
資訊系統、策略性管理資訊系統、
電子商務等主題。希望同學藉由這
門課對於各種不同的管理資訊系統
的介紹與探討，能夠深入瞭解組織
如何應用資訊科技來支援企業的例
行作業、決策活動與個人知識活
動。

Objectives

1.How to managements e-business
2.Introduction to Information System
3.Information System in Organization

教材

課堂講授
投影片
影片欣賞
互動分享

Teaching
Materials

powerpoint
case study

成績評量方式
期中考 30 %
期末考 30 %
平時考核 40 %

Grading
（1）Course works 40% （2）Mid-
term Exam.30% （3）Term
Exam.30%

教師網頁  

教學內容

以整合性架構的方式描述資訊系統
係由管理、組織及技術所組成。並
透過企業與政府組織的真實案例，
來促使學生由理論去驗證實務的經
驗。並以管理的角色，讓學生瞭解
如何透過投資於資訊系統來達到公
司的最佳收益。
連續性的資訊技術創新，從網際網
路到無線網路再席捲至數位電話和
有線電腦系統，使整個商業世界持
續的轉變。連續性的創新使企業家
和具有創新能力的傳統公司能夠產
生新的商業模式、摧毀除舊的商業
模式、瓦解整個產業，建立一套新
的商業流程，使商業行為逐日的轉
變。 Syllabus

This course is to teach students
understand how enterprises use IT to
support them doing business. These
concepts and technologies include
kinds of information systems,
DSS,EC, SCM, ERP, BPR, CRM,
KM...。

Course Schedule
Weeks 1-3 1.Organization,
environment and IT 2.IT-concept and
management 3.Strategy information
system
Weeks 4-6 4.SCM,ERP, BPR
5.Networking process 6.Electronic
commerce
Weeks 7-9 7.The IT impacts on
organization,society,personal
8.Translation process system and
SCM 9.Mid-term exam.
Weeks 10-12 10.Support
management and decision 11.Data
and knowledge management
12.Intelligent support system
Weeks 13-15 13.Information
technology and system plans
14.Economic aspect of information
technology 15.System develop
Weeks 16-18 16.Information
management、control and security



17.Case study 18.Term exam.
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