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朝陽科技大學
094學年度第1學期教學大綱
Course Schedule
	當期課號
	1175
	Course Number
	1175

	授課教師
	江松沐
	instructor
	CHIANG,SUNG MU

	中文課名
	危機管理
	Course Name
	Crisis Management

	開課單位
	企業管理系(四日)三A
	Department
	

	修習別
	選修
	Required/Elective
	Elective

	學分數
	3
	Credits
	3

	課程目標
	主要內容---1.危機的類型2.危機的分析3.危機的管理 4.危機的溝通技巧5.個案討論 教學目標---教導學生了解何謂危機管理及其類型、各種危機發生時期 的應變方法及溝通技巧，並藉由隨堂討論的腦力激盪，以 增進學生未來生活中對危機處理的能力。
	Objectives
	1.Crisis category 2.Crisis analysis 3.Crisis management 4.Crisis strategy 5. Case study/course target: To help student learn how to manage and respond to crisis.

	教材
	1.國內外有關文獻 2.教師特殊研究報告 3.學生互相討論
	Teaching Materials
	 

	成績評量方式
	1.平時成績(由學生各組別之研究成果發表及個別表現)

2.期中考

3.期末考
	Grading
	

	教師網頁
	

	教學內容
	企業危機管理的新觀念,在整合企業可能發生風險的一切領域.從企業內部擴及外部的情況,不只關注傳統觀念的風險領域更包含營業獲利能力.信用.投資.匯兌.景氣

原物料等一切流動性風險.

更重要的是:

將上述傳統與新觀念領域的風險,能將其量化作為風險管理策略之基礎資訊.在策略上,更須進一步探討風險承擔能力, 風險轉嫁....至風險證&#21173;化等技巧.
	Syllabus
	1 Defination and new conception of the RISK MANAGEMENT

2,Risk caused by enterprise internal management.

3.Risk caused by external environment

4.Strategies in Risk management and case study

5.New strategy ,after the Risk


尊重智慧財產權，請勿非法影印。

